
S 
alve a tutti, 
questo è il 
mio esordio in 

Rete Wigwam, cui so-
no felice di essere 
stata ammessa in 
qualità di socia con la 
delega operativa di 
“Corrispondente della 
Comunità Locale 
Wigwam del Salento”, 
territorio in cui ho 
scelto di risiedere e 
di vivere e al quale 
spero di poter essere 
utile in una prospetti-

va di sviluppo equo, 
solidale e sostenibile.    

     Entro nel mondo 
del lavoro, senza ab-
bandonare gli studi, 
agli inizi degli Settan-
ta come giornalista 
freelance in Monda-
dori e contempora-
neamente nel pionie-
ristico settore televi-
sivo privato nella re-
dazione di uno tra i 
primi telegiornali quo-
tidiani in concorrenza 
alla Rai (TeleNova 

Gruppo editoriale San 
Paolo).  

     L’incastro di co-
municazione, tecni-
che televisive e web 
mi affascina, così da-
gli anni ‘90 seguo cor-
si sulla rete Internet 
e poi master e corsi 
per moduli in marke-
ting. Approfondisco 
specialmente la for-
mazione in Content 
marketing e Neuro 
marketing e scelgo la 
libera professione co-
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La Comunità Locale 
Wigwam  

del Salento - Italy 

IL SALENTO, NELLA RETE DELLE 
COMUNITÀ WIGWAM COI SOCIAL 
Dal territorio del Salento un progetto di rete locale integrata per facili-
tare l’interconnessione con la Rete globale delle Comunità Wigwam 

  
 

Donatella Arnaldi 
Wigwam Correspondent 

Salento Loc. Community 

Ho imparato a 
scrivere con 

pennino e 
calamaio e 

nell’arco di un 
ventennio mi 

sono trovata a 
lavorare 

davanti a un 
pc, da 

autodidatta, 
sarà per 

questo che 
oggi applico ai 

miei corsi di 
formazione 

molto 
pragmatismo!      

 

https://www.facebook.com/wigwam.salento
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me consulente di comunica-
zione e marketing, anche per 
il settore dell ’editoria web.  

     L’esperienza giornalistica, 
l’impronta professionale nel 
campo editoriale, le spinte 
evolutive del comparto tele-
visivo, la conoscenza dell ’am-
biente web e del marketing 
rappresentano i binari di una 
carriera fortemente indirizza-
ta allo studio e all ’applicazio-
ne delle strategie di marke-
ting nel contesto web.  

     Da diversi anni mi dedico 
esclusivamente alla consu-
lenza e alla formazione at-
traverso corsi, lezioni e ma-
ster per enti, istituzioni e 
associazioni di categoria. I 
miei corsisti sono, prevalen-
temente, liberi professioni-
sti, artigiani, commercianti e 
imprenditori PMI, ma anche 
microimprese.  

     Laurea in giornalismo 
(Lugano 1977). Dal 2015 sono 
Manager per i Centri Com-
merciali Naturali (formazione 

CCIAA e Università di Udine). 
Sono formatore certificato 
CCIAA.  

     “Ho imparato a scrivere 
con pennino e calamaio e 
nell’arco di un ventennio mi 
sono trovata a lavorare da-
vanti a un pc, da autodidat-
ta, sarà per questo che oggi 
applico ai miei corsi di for-
mazione molto pragmati-
smo!” 
 

LA MIA ADESIONE A WIGWAM  
E L’APPORTO CHE INTENDO  

OFFRIRE  
“Le persone dimenticheranno 
ciò che hai detto, le persone 
dimenticheranno ciò che hai 
fatto, ma le persone non di-
menticheranno mai come le 
hai fatte sentire” (Maya An-
gelou).  

     Questo è il paradigma del 
Marketing 4.0, supportato 
dagli studi del Neuro Marke-
ting, che oggi dobbiamo se-
guire. Non per tendenza di 
pensiero. Perché funziona!  

     Bisogna cambiare pro-
spettiva per una utilizzazione 
efficace delle tecniche di 
marketing, che non cercano 
nuove “terre” ma nuovi 
“occhi” e che costruiscono le 
proprie strategie partendo 
dai bisogni umani: risoluzio-
ne di un problema e soddi-
sfazione di un desiderio, ov-
vero far sentire bene le per-
sone.  

     I valori fondanti di 
Wigwam, sviluppo equo, so-
lidale e sostenibile, fanno 
sentire bene le persone.  
Wigwam è un marcatore, ov-
vero un segno distintivo 
“che parla al cuore”. 

     Per la Comunità Locale del 
Salento l’intento è di creare 
un legame forte e indissolu-
bile fra il territorio e i valori 
fondanti di Wigwam. Poiché i 
beneficiari finali della 
“strategia di marketing” 
Wigwam, oltre al mero 
brand, sono proprio le attivi-
tà e le persone della Comuni-
tà Salentina lavorerò quindi 
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per:  

• Costruire una forte identi-
tà digitale Wigwam; 

• Elaborare contenuti speci-
fici;  

• Utilizzare lo strumento 
storytelling; 

• Inserire, affinare, gestire e 
utilizzare quotidianamente 
le tecniche e gli strumenti 
social (Facebook e Insta-
gram);  

• Fare formazione  

     Sono competenze che ho 
affinato nel tempo, con mol-

te esperienze frutto di un 
lavoro sul campo, e che desi-
dero condividere anche con 
gli Operatori di tutta rete 
delle Comunità Locali 
Wigwam. Perché la “Rete” è 
un potenziatore assoluto che 
dobbiamo insieme sapere 
utilizzare attraverso la co-
municazione social, a bene-
ficio delle nostre rispettive 
comunità che dobbiamo far 
si che siano sempre di più 

tra di loro interconnesse ◼ 
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